
��������	
���������

��	������
�����������	����
����������������	����

��	���������	
�����	��
���	�
���������	���



� ��������������	
�������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� %����������	���������&��"�

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� #�(����������%	����	

� ������'����	�)������*�����

� ��	��+����
���)������*�����

� ,	�
����������������

� �����	-



� '
�����������������������	����	�.�
��(�	� ����������
�������� �������������������'
��������(�	��

��������	
����������������������
�
������������������ ���	���������
������� ���
�������	����������������
�����������������	
��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

������� ���
�������	����������������
�����������������	
��
�������������	�����������������
����������������� ������
�����������
���
�����
���	�����������
�

� '
���������������� ��������������������������� /�����
��������������	���(�����	�������	���

�  �����(��	������-������ �������������������������������� �	��
�������������������'
�������������

� '��	-������ ���������
�� ����	�����'
�����,���
�$�
����



� !��� 	
������������������������ 0'�12���	�����������
(����������� ���	����������� 	
������������������ ����
(	�����	�������������	��������(�	���������
����
� '������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� !	����
�����
� ���������
� 3��	-
� #���	��������,�	������
��0)#�/�4��5./�!����2



� !���%	����
����������1	�����	��0%�12���������(�	�
������� 
�����������
���������� ��������������������
��(���������'�1�
�  �����
�		���-������	�����6�"

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ,	�������
�����-/������������-�������	��7��	����� ��-�����
� ���������'
�����%'1

� !���!�"������������1	�����	����������(�	�������� �

��������������������
� ,	�.�
�����
�		���-�������������
� 8��������������������-�(	����+8�&��"������ 49 +�!)��



� �� �!��" +�����������������(�����:�$�6�����������
���������'�1
� :�$�6�!�����%�1������	��(�	�����:�$�6������

�# "� +, ��(�	��)$��"�	��������-���"�(�	�������������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� �# "� +, ��(�	��)$��"�	��������-���"�(�	�������������
;��	��������
���	������

� $�%�&�����"� 	�(�	��
����	�	-�������	����������+, �(�	�����
�������-�
����������"������/�
	�������	�����(����8< )�&�$�
�
�����



� �!��'�����(��(�����) �������	������"��������(	�����	��
(�	�����7��7������	���(�	����������������
� *+ "� �6����������(	��� 49 +
� ,-+ ��������������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� �!+�'�����(��(+���)�"� (�
����������
���������(�	�
�	���(�	������������������"��0
��������	�����2
� .	+�" �	�������
��������	������(	�����	��=�(�
���������� ���	��

������-�'�1��
� $����" �+8>��
��������	������������/���������	���(��6!���� ����

%��-�����	�����



� +�� ����������/������/����(������������ (�	��#�#

� ��	����� 0�!�1 ���
�		����0 0�2�3��� (�	�&��"�2

� 4���������
����
���� �����	�������������=��	�.�
��
����"��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ���3��/������
����������������� �������	/������	���������	�

���������

� �����	���������������������� ���� ����	
����� ��� ���

�  ����	�����������'
�����
� :����'�1�����������
� %	����
�������	�����������%�1
� +������	����������������������'
����



� -������5 
�		���-�����	������������

� ��������� �(��+8�)�������������'
��������������	���	�
� &����/�&����/�)��
�� � ����7��7!�"��0�6!2
� &��"�� � !�"������������1	�����	��0!�12

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� &��"�� � !�"������������1	�����	��0!�12
� 8�	�(��� � ��������8�	�(���'������0�8'2

� ������������
� 4��� 3�
����" �����(�	��6!�0������-�����	����������2
� ������ $����������&����/�&����/�)��
���������(��
� &��"���%	����	� ��������� �����������((�(	�������5�<�����
� ������
� !	���1�	��'����	/���"���������	�
� 8�*�	��1	�����	�



© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� ���	��������	�'
������������

� &��������+�������%� 

� %����������	���������&��"�

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� #�(����������%	����	

� ������'����	�)������*�����

� ��	��+����
���)������*�����

� ,	�
����������������

� �����	-



� +�#���������
�(�
�$��������0#�$2������ ��
��� /����
��3��
�������� (�	����
	�����������
�(�
� 
��
��� ���������������
���� ��������
�(�
� ������ ��!��� �3���
���� ����
�������� ������	�� �������� ������� ���������� �������
�(-�
�������	��
��	�
��
�	��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�������	��
��	�
��
�	��

� #�$��
������ 
������� ������-���-��
� )��(���	����������)������*�����
�  ���	�������'"��	��
� %	����
�������"���

� 8��
��
���	������� �������� ������� 
�����6����� #�$�



� +���
���)��
�	���������������(����-�����
������ ��������
�������� /��������������(�����	��
0����������������
-��-������	����2

� 1�	���������
������ ���
������������
����� �-������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� 1�	���������
������ ���
������������
����� �-������
0���-����
��
�/��	���(�	������/�����	������ ���	�	 �������2�
��������-�����������
� ��
������������������
�� �(���������������
���
� ��	�� ����
���� �����������
� ��	�� ����3�� �-�����
� �����	���(���	�� 7������



� +�������		��	��������������(�#�$����� ���������������� ��
������������	����������������	���������������	���� ���	���?

� !�"����#�$��
������-�	�������������	������
� @���� 7	��������������	�����	��/���	������/����	
������� �

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� @���� 7	��������������	�����	��/���	������/����	
������� �
��((��� ������������������������ /������	�����������)���������4��

� +��/���������(	�����	�����������	������������	
�� 
���������
����������������������������� (�	�������	����-������

� !�����������������
����	����������	���#�$��0���9�� -/�
%	���-2���������-���
�������� %� (��
��
�
���������
��
��
���� ���������������� ��������	�

� +�����������3�������������������������������



� ��������� �� �� ���(� �� ��� ����� ������
���� �
#�������
- ��	�
��	��/�!����	��+���
��/�������1��

�  ������ 
��� ���	� �	� ����	� ����������� �

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� -�����6� �������� �( ��� ����/����������� �	�����* �	 �	�(���
0�-��
�- 	���7��-/���������	������ �-������2

� :�� ������������������� /����� �( ���� ����� �	����
� �����	
0	�;��	�� 
	���7	�(� ������� ��"��� ��� �	����
� ����� 2

� '������� ���������� ��������� ��� ������
����
0��"��� (�	��� �� ���� �� ��� ��	���*����� (�	��� (�	 ���
�	����
� �����	A�	�;��	�� �	��������- �( ��"��� ���� B2



� !-��
�-���"����#�$���	������������������(������ ��-� ������
����������' +4!$9/�C���))/�$�"�-�

2/��	�������-�������7
�	��������
��������	��	

� ,�	��	�� ���
������� �����	-����
	������� ���������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ,�	��	�� ���
������� �����	-����
	������� ���������

� 4��������������"� %���	��������	��	�(	����� �������



� !-��
�-/��	���(�	������������
*3���
���������+���� 0+�!2
� 4����������
�/�	��(���������/�

�(��������	-��	��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� !���+�!�
������
������	������� �����
� !���������-�����(�����+�!��
���������

���������

� ,	��	�����	�
�����������D������
�E��	���-��
�-��	�� ����
������������+�!�F ���-�����-����>��
�	������������ ��	���
�	��



� 8	����������	��	���� ���(�������

� :������� ���������������� ��������������	/�������������(�	�
���	-���-

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� +���������(�������"/�����	��	�����	���	 �����
��������
���
���� �����	��� �������
�*�+�� G��������������
� !	���(�	������������������(�	��������������-��	�
 ������
� )	�������������	�������-���"������������/�
����
�� ������/���
�

� *������������8� ��-�(����������	������������������



� ���	��������	�'
������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� ���������������������$����

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� #�(����������%	����	

� ������'����	�)������*�����

� ��	��+����
���)������*�����

� ,	�
����������������

� �����	-



� &��"���������������
����	��(�������

� ������������ 	9:���������� �������	����
� +4!$9<7������ ������
� '�1 7������ ���������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� '�1 7������ ���������
� '
����� ������ ����

� �-���"������������
� 
����
��������
� 
������*����������
� 
����(�����
� 	��7�����
����	�����
��
����

� &��"�������	���(� ����*�
����
����;��� ��	
�������������



© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� �����4��<�
��:���"
� ������(����������	�.�
�
� ������� �	�.�
��
�������������	

�  ��������:���" ��
�����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��������:���" ��
�����
������(�����	��������������

� %� ������	�������"� (����"��������������������
����������	

� ��=&" (���������
��:9 ��(���������	��������������

� 9���4�
����"� ��
��������������	�������������
����

� #��������4��<�
�"� ����������
������(�������	����������



© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� ���	��������	�'
������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� %����������	���������&��"�

&��������	������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� &��������	������

� #�(����������%	����	

� ������'����	�)������*�����

� ��	��+����
���)������*�����

� ,	�
����������������

� �����	-



� #�$�(�	� ��������������"� 
������
�	���������	�������	�	�����
0�������������2

� 4��3���"� 	�����������������������

P001 Voelter,Markus,*14.02.1974
A001 Grabenstrasse 4, 73033, Goeppingen
V001 Futuristic Insurance,123456767
T001 49,07161,12334454
T001 49,171,8601869
S001 01.02.2004,IN25
S002 03.02.2004,CH52
S003 05.02.2004
S001 22.03.2005,NE02

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� 4��3���"� 	�����������������������
����	����������C���������
� '"����������������������/����-�/�

��	��/�����	��
������

� =�
��������
����"
H!-��I�H1�JI/H1�6I/�K�H1��I

� %���������=�
����+���� ����
��((�	����(����

S001 22.03.2005,NE02
S002 25.03.2005,NE04
S002 27.03.2005,NE05
S003 28.03.2004
P001 Somebody,Else,*23.05.1960
A001 Ziegelaecker 11, 89520, Heidenheim
V001 Some Other Insurance GmbH,124345
T001 49,07321,973344
S001 23.02.1999,IN25
S003 02.03.1999
P001 Person,Else,*23.05.1960
A001 Ziegelaecker 11, 89520, Heidenheim
V001 Some Other Insurance GmbH,124345
T001 49,07321,973344
S001 23.02.1999,IN25
S003 02.03.1999



� #�(���� ��������
����� 0L���C���������2
� '�������
� +��	������/�9�(�	��
���0�J/���2

� #�(���� �����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� #�(���� �����
� )��
���	�
�	���	��	
�  �������������������	�
��	��
� �����(�����������	������
� +��������	�(�	��
��

� ��
������ �������� C����
����(�	�
3��� ��������� �����



© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� ���	��������	�'
������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� %����������	���������&��"�

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� %�������������������

� ������'����	�)������*�����

� ��	��+����
���)������*�����

� ,	�
����������������

� �����	-



� %	����	������(����
������ 	9:�(�����������
������� $������������

� !��������	��	������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� !��������	��	������

����
���������� ���

���������
��
����
(�	����� �������
���������

� %	����	������
��
����
�(� =��� ��9�������	�������
����	� ���� (�������-
" ���������������� >



� !���&��"������	���	�������
��� 	�������������� (	���
�����	����	�

� !�������	����� ����� �����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� !�������	����� ����� �����
���������� ���������
�����(	����������

� ,	�
�������&��"�����������
�������������������������
������������	����������� ���
��������(�	��	�
�������
� 8�>��������
��������

�����������	



� +����=���
� 1�	���
�� ���� &��"� 
	�������� 
�������������������
� '�
��	��� �������� 	����������� ��������������������
��

� �������=���

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� �������=���
� ��	����	�����	����	�����������	�����
� !��-��	������((�
��
�������"�	 	����0	�
����*����� �	���������	��2

� 	��� =���
� $������������(����	�������A��������������'
�	� ����

� :������=���
� +��"�	 	��������	�
�-�����	�	������-�+4!$9A������ ���������	���



� &%

� �+=&:�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� &:+��



� ����������
������

� ������������
������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ;������
�

� !���
��������(�������	������� ��������������
�������������������



� =������
�

� �����=������
�?&�����"� &��"� ��	�����������(����$�������
��(�	�������(	�����	��0��	�����	2

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

��(�	�������(	�����	��0��	�����	2



� +����������� �������������������
�������������������

�  ����-�
������� �������� 0��������	�������	���-���"2�

�  ������
�������� ���������� ���
�����	���������	���	������(�
����	����
���������
���

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

����	����
���������
���
� !����	���	�-��-��������	�����(	�������
����	��

� !��	���	����((�	���� �����
������������
� M�0������������2�
� NM�0�����������������2�
� ?M�0�������������2

� !��	���	����((�	����
�������� 
�����������
� ?�0O��J2
� P�0O���2
� N�0J���2�
� ��������0J��J2



© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



�  ���	����
�
� @������ ����	����

�!���"��#� ���� $
� '"��
��� �����

�����
�

�(�� %���&������ 	��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�(�� %���&������ 	��
����������������
���&������ �	���	�-

� #�����	�
��	��
� '"��
��� �������3��� �(� '�������� �� (�������� �

�	��
�������

���������� ������� ���������
 ���� ���������
 �	���	�-/�
	����
����-



� �-���(��� /����
������������������������������ �(�����

� G���
��� �������
� ����	��������������� �������
������
�  ����"��������������� �������
� ���������� 3������
� #�	���� ������� /�&��"��D��	�(�	��
��E��������-����� 7	�(�	��
��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� #�	���� ������� /�&��"��D��	�(�	��
��E��������-����� 7	�(�	��
��
� !�	���>�� ����� �	���	�-�����������	��0
������*��������������	2

� '"������
	�(�	��
�������
%���&�������� ��
)%����� �����"�	
�����(�	�����
	�(�	��
���������



� +�	����	
��	�(�	��
��
�������������� ���������������������
����� 0�-��
�-��(����������#�$2

� 8����
������*���������
������������� /�$�������������
�����
�������������3�������� �������
���������(�������	����(���

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�������������3�������� �������
���������(�������	����(���



� +��-���	���
����������	�
�

� +������	�
���-���	����������
�-��� 
����
���������=(���
����������� ��9J�Q�96�Q�9<

� ������������� �3���
������
��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ������������� �3���
������
��
� !����	7������	����������
����
��
	�������
�����
� )�������	���	������(��������	���������	���(������ �������

����	�
������	
���

� !��������	���
������ ��(��������������3���
������� ���
���
��
������������
�������� �����������
��� �



� ���	���� �������
�3���
������ ��

� )�������� (��������
�� ��� '��������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�� ��� '��������

� !��� %���&��������
������ 
����
��������
���������� /�	�(�	��
����
��������	�
��	��

�  ���������������/� ���� ����
�������� ������ /���	� �������



� ��	����	�����	�� ����������� 0���������������(����	����(�	�

������
��	�
��	���;���
��2�

� #�
�	����������� &������ ��-��	�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ��	����	����
������ 
������� (	�������	��"�	�	����
� ����	���	����	���
� ����7����"�	�	����0����� #2
� 4������	����0����&��"��9�(�	��
�������2



� +�'����9����������������(������ ����������������������
�����������

�  ����� �������������	���� ���������������

�  �������
�	����������� ���� ��-��	������
�������� 	����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  �������
�	����������� ���� ��-��	������
�������� 	����
 ������
� +��'����$���	���������������������������	����	��	� ���������

�  ��
�����������.����������-�����	�	���



� +������������� 
������������	�������
����� ��������*:+ =�
��������(�	���	��	�
����������

�  ������-��
�-��������� ������������������ �����
���������
�"�	������������&��"���-���"

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�"�	������������&��"���-���"
� '������������
�7���	���"�	�	���/���
�������(����
 ������


��������-���"

�  �������
�	�����������
*������ ��-��	�

� !����"��������	���
�����

�������0R���������(����2
���������	���	�����������������



� +������(���/�&��"���������������(�����	����	������ �������
�������������� 0�����
�	��(��2�(	���������	����	��
� G������	�����������
��
	�����-���"�

� @�����	/�����������-����������(��������"���� ������������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� @�����	/�����������-����������(��������"���� ������������
��������������������� ��

� !���������/�-����������� ������ �����"�����������������

� G���
�������� ��
�������������� ���������"������������
����



�  ��
�������(�-��	�	����	�(�	�
��������
����������"�������
����������/�-��� ������������
��-� ��������������������� �
���� 	��������+���������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

���� 	��������+���������

� �����(���������	���������
��������-���� ���������
��������������� ��
� �(�	�����������������
����

������	����������/�-������
���������������������"��
���
�����
����	�(�	��
��0SKT2



� ���	��������	�'
������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� %����������	���������&��"�

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� #�(����������%	����	

� �������	������#�����6�����

� ��	��+����
���)������*�����

� ,	�
����������������

� �����	-



� �)$7���� ������������������ �������	���������+8
� )��������������
����	�����
��
��/�������	���(�	��� �������������	���	�
� *��� D������ E����������-����0C����
����	�����������(���
���� 	-2
� ����� �"�	�������/� ��� ���	������/�0����2�� ������������ (��
�����
� 4���������� 0�������������
�2

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� 4���������� 0�������������
�2
� +�����������

0�-���"������������/�
����
��������/��������	2



� :�������� �*;�#��
���������� /����������&����
� :������������������������
��������
���(����������

� 9���	��8�	����������'		�	�
� ������
������-���� ������������������������ /�

���
��
	�����-���"�������
� !��������	��0�-���"������������/�
����
��������/� K2

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� !��������	��0�-���"������������/�
����
��������/� K2



� !��� 
��������� ��(�����
(�	��������������	��
�����������������������
�������(-�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� )����	������
����������

��
������� ��������������(
����� ������	�
����������
������



� &��"�������	�������
������*�������(�
���� ��������-���� ��	�
��	�������
��������

� $����������
�����	��
��������-� ����������
�����,-.� ���� �����,-.� (�	�-��	�������-����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�����,-.� ���� �����,-.� (�	�-��	�������-����

� +
����������(����0���(2�
�������������	��	�.�
�>��
����
� ��	�
��	-



� ,	����)�	7��������������
���������������(��

� G���
�������� ������������ ��
������ ����������� ��������3�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

������ ����������� ��������3�
�����

� 4������������ �����-�������
��� �������� �������	����
����
�������



� ���	��������	�'
������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� %����������	���������&��"�

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� #�(����������%	����	

� ������'����	�)������*�����

� �����*����
���#�����6�����

� ,	�
����������������

� �����	-



� �-���(���/����� ���
�������������������� �����
�		�����������
������	�
��	���(�������
������
� !������(������	�
��	��
������ 
������
� *��������� ��	�
��	���0D����������E2�
��������(����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� %������
���������

� +���
���������
0�������������
�-��������
������
��2



© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� =��������� �	�������)�	7������������ �7���
���������
����������������� �������������

� )�	7����
�� � )�	7��������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� )�������+��������)����)������������
������*�������
������������
�������������������
���� �

/�
�0���	�
��1����	���� 2����	�3 42	��	*���3
,���55������� ��!��&������	����!.

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� +�,	������

���������(���
��3�� /��� �
���
�������� ��������
�����



� �-���(���/��(�-�������	�(�	��
������-��	�#�$/�-��� 
������� 	�

��
���������
 ���� ����
���������
 �����(�������"
0�����	���
	���7	����	
�/�������"����
����2

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�



� !��
������*������������/� ���������������������������������
������� *�����������!� (���
0-������4�!�����������������(�	�#�$�	�(�	��
��B2

� ���������%���������� �(���D��	���E������
����"��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ���������%���������� �(���D��	���E������
����"��
���55�6���������%����������,&������
�����55�6��������! .�

� ���������=������
�� �(���D��	���E������
����"��
/�
�07)8������*��1����(��������
,&������
�����55�6��� �����!.�

� #��������������� (�	����������(�	������
�������7)8������*���������*��,(���*������.



�  ���������������� 
�����6�����������
����� (�	���-��	���0������-���-��	��2

� G���
��� 
�����6� ���/�����
/�����	���/
��	�����	��������������(�	��	�����������
��	����� 
��	�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

��	�����	��������������(�	��	�����������
��	����� 
��	�

� ������������� ���������� ��������� (�	������
�(�
������
����

+������		��������
����8����!�&��
�����&
������,.� �"������������
	���	�����������	��(�
�����
������(����-�
��(�	��������-�������
������,�	(�	���
�B
+�����������	����UOO�



� �(����-����������� ���������� ���&��"����"��������������
����	/�0������-����7&��"�2�������
� 1�	��"����/�-����������� A��������B�������������� ��������

�����
�	�-�������������(������ ���3������$�������������� ����	���-�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� �	�-�������������(������ ���3������$�������������� ����	���-�
���������	������������������	�(�	���
��

� !���������/�-���(�	�������������������� �������
����$�����
�������� ���	���(�����	�(�	��
�������������

+����������������������������������������-������� �����D��		�������E�'
�����
�����������������	���	��
�		�
�-/����������	����	� �������������������������



� G���
��������	�(�	��
��D�"��	��E������
������ ���������
�������
�������� ���	���
�����(�	��

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� !������	�������
��������/������� =����
��=������
�� 0����
:9 ��	����	���-��	�2�



� !���$����	������������ ���������������������

�  �������
��������� ��������
�����
������� �	����	7��	�����
$����	������((�
�����

� @�����	������������������ 
�����6������3��������� (�	���	�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� @�����	������������������ 
�����6������3��������� (�	���	�
���		���� ����,���55�6���������
.



�  �������
����	-��������	��
�����������;��- ���������������
�������� �-������(�����	��	���	������:�����-�
� $����	
� (���9�(�	��
���(���#�
�	�����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� K

� #�(�����	���	�-���� ����

� !�� 
�����6� ����/�-���
���
���		�������� �,.� �"�������
������� �!���
���
��!� (���



� ���	��������	�'
������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� %����������	���������&��"�

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� #�(����������%	����	

� ������'����	�)������*�����

� ��	��+����
���)������*�����

� 4��
��������������

� �����	-



� ���
��&��"���������������'
�	�����������/��������� ��
���
3�����
�������������	�������� F ������+8�
� 8����������"�������������	��

� G���
����	�
�������������� �*;�;������� /��������������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� G���
����	�
�������������� �*;�;������� /��������������
��-�����	� 	��������
�� ������	������������� ���������.����
������� �

� G���
���
��
������ 8������+����������������� 
��
���"��������
�	�.�
�����
	���������*�	���������������������	��� 	������
���	�����������



� !�����-�&��"�7���
�(�
�����
�����
�������������������������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� �+8>� $���� ��������
�����������������	(��
������������������

��������	������(�
���-�
�������
���������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�������
���������

� G���
�������-� ��������
��������� �����������
����������&����
��������0L����)$2



� :���'�1>�� ������������
����
�����
� &��"�� ���������� ��������������� (�	�����#�$>��(����"�������
� ����-� ����������� �(�����(���-�����������	������� ���(�
�����,.
� 4���������-��� 
������������ �����������
�B

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 



� :������� ����������������
� !���������������� (�
�����9������ ���������	��-�

������������(�����������	�(�	��		�	��������
� 4���� ��������

������ ���� 
��������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

������ ���� 
��������
���������� �	��
�������



� !-��
�-�-���-����	�� ��������������������*�+� 0�
�	��(��2

� @�����	/�����������-�������������(	������� ���������
�  �
������ �(���������������������	
��(��
� !��� ����� (�	���
�	�����������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� !��� ����� (�	���
�	�����������
� !�����	����	��� ����� �����
�	����� �����

� @�	���������"������(����������������
��
�������������������� ����������	
��(���



� ���	��������	�'
������������

�  ��	�����!�"����#�$�

� %����������	���������&��"�

 ��	�����'"����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�  ��	�����'"����

� #�(����������%	����	

� ������'����	�)������*�����

� ��	��+����
���)������*�����

� ,	�
����������������

� �������



� %���������������������� ����������-�F ����&��"��
������
�����(-�������	�
����

� @�����	/� 3������������������������������������ �������
�������-/������(������	������(�	������	-���������� ����

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

�������-/������(������	������(�	������	-���������� ����
��������

� &��"���������������
����
�������F �����������F ��
 ��
��
�������	/����	��-� �����������������������������������
���
��
����������

� ��������/��������������8



� �+8�&��"�����
�		���-���������	�
�����(��	�������� �������������
0	������-2����� +������������������������� �	�.�
��

� !������	������ 49 +>��!)�/���� �����������3��� (�	�!�1�

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� ��������
� ������������
������	���	���������(�
� �������������
������	��!�1



�  ���������-�����������������
�(-� 
������
�����
�����������
�����
� !��������������	���������D��-E�����������
� ��
���������	������������������"�	���������������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� S!������������������(�	�!�1T



� ���������	
����
��	���	���	�
� ���
�(�
�-�����	�(�	��
����
��
���������	����(��� �����&��"�

� �����
������	����������

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

� '�1���������������	�	������������
� 1���	��������(�'
�����!�1

� ,��
�������(���	��'������	����9�����
� ������7	��������
� ����	��'������������#�#



� !������(�	�-��	����������B

,������C

© Bernd Kolb, Markus Voelter 2008 

,������C

��	������
�����������	����
����������������	����

��	���������	
�����	��
���	�
����������������	���


